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SAFETY INSTRUCTIONS
• Ürün, dekoratif ve ambalaj malzemeleri (plastik torbalar, karton kutular vs.) oyuncak 
değildir. Tehlikeli olabilirler. Çocukların ulaşamayacağı bir yerde depolarınız.
• Bu cihazın, güvenliklerinden sorumlu bir kişinin denetimi altında saklanması durumunda, 
fiziksel, duyumsal veya fiziksel kapasiteleri kısıtlı veya bilgiden yoksun kişilerin (çocuklar dahil) 
kullanılması uygun değildir.
• Bu cihaz 0 ila 8 yaş arası çocuklar tarafından kullanılmamalıdır. Bu cihaz, 8 yaş ve üzeri 
çocuklar tarafından sürekli olarak denetim altında bulundurularak kullanılabilir. Cihazın 
güvenli bir şekilde kullanılmasıyla ilgili talimatlara uygun veya gözetim altında tutulması 
ve içerilen tehlikeleri dikkate almasıyla, bu cihazın fiziksel, duyusal veya zihinsel kapasitesi 
azaltılmış veya deneyim ve bilgi sahibi olmayan kişiler tarafından kullanılabilir. Çocuklar 
cihazla oynamamalıdır. Cihaz ve kordonunu 8 yaşında küçük çocukların ulaşamayacağı 
şekilde tutun. 8 aylık büyük sıcaklık ve denetlenmedikleri süre boyunca, çocuklar tarafından 
temizlik ve kullanıcı bakımı yapılamaz.
• Cihazla oynamalarına engel olmak için çocukların denetimsiz bırakmayınız. Cihaz çalışırken 
asla denetimsiz bırakmayınız.
• Cihazı kullanmadan önce, hasar görüp görmediğini kontrol ediniz. Hasar görürseniz cihazı 
kullanmayın ve yetkili servise veya satıcınıza başvurun.
• Güç kablosu hasar görmüş ve iç telleri görünüyorsa, cihazın hemen kullanılmasını bırakın ve 
üreticiyle kesmeyi yenisini talep edin.
• Ürün açık alev gibi yüksek ısı patlamalarının yakınında kullanmayın; nem içeren maddelerden 
uzak tutun.
• Cihazın içine bilinmeyen sıvılar dökmeyin veya yabancı cisim atmayın.
• Temizlik yaparken cihazın fişini çekin. Aşındırıcı temizlik maddeleri kullanmayın. Ana gövdeyi 
suya ayıranlar.
• Parmaklarınızın ürünlerine sokmayın; gevşeme riski vardır.
• Çocuklar veya engelli kişilerin ürünü yalnızca bir yetişkin gözetiminde kullanılmalıdır.
• Ürünü kendiniz sökmeyin, tamir etmeyin veya değiştirmeyin. Orijinal olmayan aksesuar 
kullanmayın.
• Lütfen kullanmadan önce bütün kullanım talimatlarını okuyunuz. Bu kitapçığını saklayanız. 
Çalınma gibi çoğalanların tanımınıza yardımcı olacaktır.
• Cihazı yumuşak ve kuru bir bez ile temizleyiniz. Suya batmayınız, su damlalarına ya da 
yayılmalarına maruz bırakmayınız. Aksi durumda bozulacak ve garanti kapsamının kapsamı.
• Cihaz azaltılmamalı ve şiddetli darbelere maruz bırakılmamalıdır.
• Patlamayı veya patlamayı önlemek için cihaz açık patlamadan uzak tutun.
• Su ile temastan kaçınmak.
• Üretici, kullanıcının neden hasar gördüğünden sorumlu değildir.
• Bu cihaz yalnızca evcil hayvanlarda kullanım içindir.
• Bu cihaz yalnızca evcil hayvanlarda mevcuttur.
• Tıraş makinesini daima kuru tutun.
• Bu cihazın yetişkin bakımında bulundurun.
• Çocuklar bu cihazı kullanmamalıdır.
• Temizlik ve kullanıcı bakımı çocuklar tarafından yapılmamalıdır. Sadece yetişkinlerin 
kullanımı içindir.
• Bu cihaz yalnızca ev ve iç mekan kullanımı içindir.
• Ürünün her zaman ürün etiketinde belirtilen voltaj, frekans ve değere sahip bir güç 
kaynağından şarj edin.
• Ürün suya, yağmura, neme veya başka herhangi bir sıvıya maruz kalmayın veya maruz 
bırakmayın.
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BEFORE FIRST USE

PARTS DESCRIPTIONS

• Read this manual thoroughly and keep it in accordance with the law for future reference.
• This appliance is not a toy. Do not allow children to operate or play with it without 
supervision.
• This appliance should only be used by persons with physical, sensory, or mental disabilities 
under supervision.

• Ürünün küvet, depolama veya boşaltma olasılığı olan suyun yakınında bulunamaz.
• Hareketli parçalarla temastan kaçınmak. Üründeki parçalara parmaklarınızı veya herhangi 
bir nesneyi sokmayın.
• Bu ürünün parçalarına ayırmayın.
• Her şarj değişiminden önce USB kablosunun hasarlı olup olmadığını kontrol edin. Hasarlıysa 
kullanmayın; tekrar şarj edilmeden önce sağlandı.
• Çocukların bu cihazın yakınındayken her zaman yetişkinliğe dikkat etmesi gerekir.
• Ürünlerin çocukların erişemeyeceği yerde saklanması.
• Keskin bıçakları gizlice tutun.
• Ürünü yüksek sıcaklıklara (40°C üzeri) veya düşük sıcaklıklara (0°C altı) koymayın.
• İlk şarjdan önce ürünü açın ve pil tamamen bitene kadar kullanın.
• veya şarj kullanım sırasında anormal durumlarda (koku, aşırı ısınma veya değişiklikler gibi) 
ortaya çıkarsa, ürünü kullanmayı bırakmayı bırakın.
• Elektrik beslemesini kesin ve almayı durdurun.
• Hayvan tıraş makineleri yalnızca eğitimli kişiler tarafından kullanılabilir.
• Kullanım sırasında ürünü koruyucusuz bırakmayın.

1. Blade
2. Adjustment Dial (0.8 / 1.4 / 
2.0 mm)
3. Switch
4. Work Lights
5. Body
6. Battery Compartment

Product Features
Operating Voltage: 3.7 V
Power: 3 W
Charging Time: 4-5 hours
Operating Time: 120 minutes

Accessories:
Comb Attachments: 3 / 6 / 9 / 12 
mm
1 × USB Cable
1 × Cleaning Brush
1 × Oil
1 × Steel Comb
1 × Scissors
1 × Nail File
1 × Nail Clipper
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INSTRUCTIONS FOR USE
• After charging, please press the button to start using.
• Charging method: Turn off the product and connect the charging port to the bottom of the 
product, then connect the USB cable to the 5V 1A adapter (not included).

The hair length can be adjusted according to the attached combs (3mm comb, 6mm comb, 
9mm comb, 12mm comb). The fine adjustment dial on the dog groomer offers 5 length levels 
(0.8mm, 1.1mm, 1.4mm, 1.8mm, 2.0mm) to precisely adjust the hair length.

Comb Installation Instructions:
• Attach the comb to the blade, and the groomer is ready for use.
• If you want to remove it, pull the comb up and remove it from the groomer.

Charging Instructions:
• The best charging temperature is 5-40 degrees Celsius.
• Charging time is approximately 4-5 hours, and the battery will be in optimal condition after 
4 or 5 uses.
• You should charge the product when the battery is discharged or has not been used for a 
long time.
• If the battery is completely discharged, it may take a few minutes to charge first, and then the 
charging indicator light will turn on.

Charging/Operating Safety Instructions:
• Turn off this device after each use.
• Only use the included USB cable to charge this device.
• Do not use an adapter with a nominal voltage exceeding 5V 1A, as this will cause malfunction.
• Do not overcharge the product. It is recommended that you unplug it after it is fully charged.
• Charging time should not exceed 5 hours.
• Do not charge near flammable materials.
• We recommend placing this product on a flat, stable, and heat-resistant surface while 
charging.
• Adult supervision is required while charging this product.
• Never leave the product charging overnight.
• Never leave the product charging in direct sunlight.
• Do not attempt to clean the product while it is plugged in or charging.
•The battery should not be disassembled, thrown into fire, immersed in liquid, or short-
circuited.
• Rechargeable batteries can be fatal if swallowed. If a battery is swallowed, seek immediate 
medical attention.
• If a battery leaks, do not allow battery acid to come into contact with your skin, eyes, or 
mucous membranes. If you do come into contact with battery acid, immediately rinse the 
affected area with clean water and consult a physician as soon as possible.
• Regularly check both connectors on your cable to ensure no debris has entered the USB / 
Micro / Lightning / Type-C ports.

Also, check the port of the device you are charging for any signs of debris before plugging it in.

Battery Replacement:
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• Replace the battery when you notice it is low. Remove the battery compartment cover and 
replace it with one 18650 Li-ion battery, 3.7V 1500mAh (not included).

• Ensure the positive and negative ends of the battery are properly inserted into the battery 
compartment.

Please dispose of your old batteries at an officially designated disposal location.

Oil Bottle Warning:
• If swallowed, seek medical attention. May cause stains. Do not apply the material to your 
mouth or body. Wash your hands immediately after use. Keep away from eyes.

CLEANING AND MAINTENANCE

Maintenance:
• Clean the hair from the blade after each use.
• Be sure to clean the comb attachments as well.
• After cleaning the blade, reattach it to the product. The blade and drive shaft should be run 
for a while to allow the lubricating oil to spread. The blade and drive shaft should be greased 
regularly, then the switch should be turned on and the lubricating oil should be allowed to 
spread.

Cleaning Steps:

First, set the adjustment knob 
to 2.0mm. Then, push the blade 
with your thumb (as shown in the 
adjacent picture).

Fixed knife The knife

Under the knife

Clean the blade using the brush, 
pressing the upper part of the 
blade rest to remove the hair 
between the fixed blade and the 
moving blade.

Clean the blade using the brush, 
pressing the upper part of the 
blade rest to remove the hair 
between the fixed blade and the 
moving blade.
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GÜVENLİK TALİMATLARI
• Ürün, aksesuarları ve ambalaj malzemeleri (plastik torbaları, karton kutular vs.) oyuncak 
değildir. Tehlikeli olabilirler. Çocukların ulaşamayacağı bir yerde saklayınız.
• Bu cihazın, güvenliklerinden sorumlu bir kişinin denetimi altında olmadıkları takdirde, 
fiziksel, duyumsal ya da zihinsel kapasiteleri kısıtlı, veya bilgiden yoksun kişiler (çocuklar dahil) 
tarafından kullanılması uygun değildir.
• Bu cihaz, 0 ila 8 yaş arası çocuklar tarafından kullanılmamalıdır. Bu cihaz, sürekli olarak 
denetim altında olmaları halinde 8 yaş ve daha büyük çocuklar tarafından kullanılabilir. 
Cihazın güvenli bir şekilde kullanımıyla ilgili talimatların verilmesi veya gözetim altında 
tutulması ve içerilen tehlikeleri anlamaları koşuluyla, bu cihaz fiziksel, duyusal veya zihinsel 
yetenekleri azalmış veya tecrübesi ve bilgisi olmayan kişiler  tarafından kullanılabilir. Çocuklar 
cihazla oynamamalıdır. Cihaz ve kordonunu 8 yaşından küçük çocukların ulaşamayacağı 
şekilde tutun. 8 yaşından büyük olmadıkları ve denetlenmedikleri sürece, çocuklar tarafından 
temizlik ve kullanıcı bakımı yapılamaz.
• Cihazla oynamalarına engel olmak için çocukları denetimsiz bırakmayınız. Cihaz çalışırken 
asla denetimsiz bırakmayınız.
• Cihazı kullanmadan önce, hasarlı olup olmadığını kontrol ediniz. Hasar görürseniz cihazı 
kullanmayınız ve yetkili servise veya satıcınıza başvurunuz. 
• Güç kablosu hasar görmüş ve iç telleri görünüyorsa, cihazı hemen kullanmayı bırakın ve 
üreticiyle iletişime geçerek yenisini talep edin.
• Ürünü açık alev gibi yüksek ısı kaynaklarının yakınında kullanmayın; uçucu maddelerden 
uzak tutun.
• Cihazın içine bilinmeyen sıvılar dökmeyin veya yabancı cisim atmayın.
• Temizlik yaparken cihazın fişini çekin. Aşındırıcı temizlik maddeleri kullanmayın. Ana gövdeyi 
suya daldırmayın.
• Parmaklarınızı ürünün boşluklarına sokmayın; sıkışma riski vardır.
• Çocuklar veya engelli kişiler ürünü yalnızca bir yetişkin gözetiminde kullanmalıdır.
• Ürünü kendiniz sökmeyin, tamir etmeyin veya modifiye etmeyin. Orijinal olmayan aksesuar 
kullanmayın.
• Lütfen cihazınızı kullanmadan önce bütün kullanım talimatlarını dikkatlice okuyunuz. Bu 
kitapçığı saklayanız. Çalınma gibi durumlarda çalınan cihazınızı tanımlamanıza yardımcı 
olacaktır.
• Cihazınızı yumuşak ve kuru bir bez ile temizleyiniz. Suya batırmayınız, su damlalarına ya 
da sıçramalarına maruz bırakmayınız. Aksi durumda cihazınız bozulacak ve garanti kapsamı 
dışına çıkacaktır.
• Cihaz düşürülmemeli ve şiddetli darbelere maruz bırakılmamalıdır.
• Patlamayı veya yangını önlemek için cihazı açık ateşten uzak tutun.
• Su ile temasından kaçının.
• Üretici, kullanıcının neden olduğu hasardan sorumlu değildir.
• Bu cihaz yalnızca evcil hayvanlarda kullanım içindir.
• Bu cihaz yalnızca evcil hayvanlarda kullanılabilir.
• Tıraş makinesini daima kuru tutun.
• Bu cihaz yetişkin gözetiminde kullanılmalıdır.
• Çocuklar bu cihazı kullanmamalıdır.
• Temizlik ve kullanıcı bakımı çocuklar tarafından yapılmamalıdır. Sadece yetişkinlerin 
kullanımı içindir.
• Bu cihaz yalnızca ev ve iç mekan kullanımı içindir.
• Ürünü her zaman ürün etiketinde belirtilen voltaj, frekans ve değere sahip bir güç 
kaynağından şarj edin.
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• Ürünü suya, yağmura, neme veya başka herhangi bir sıvıya daldırmayın veya maruz 
bırakmayın.
• Ürünü küvet, yüzme havuzu veya sıçrama ihtimali olan su kaynaklarının yakınında 
kullanmayın.
• Hareketli parçalarla temastan kaçının. Üründeki açıklıklara parmaklarınızı veya herhangi bir 
nesneyi sokmayın.
• Bu ürünü parçalarına ayırmayın.
• Her şarj işleminden önce USB kablosunun hasarlı olup olmadığını kontrol edin. Hasarlıysa 
kullanmayın; tekrar şarj etmeden önce değiştirin.
• Çocuklar bu cihazın yakınındayken her zaman yetişkin gözetimi gereklidir.
• Ürünü daima çocukların erişemeyeceği yerde saklayın.
• Keskin bıçakları dikkatlice tutun.
• Ürünü yüksek sıcaklıklara (40°C üzeri) veya düşük sıcaklıklara (0°C altı) koymayın.
• İlk şarjdan önce ürünü açın ve pil tamamen bitene kadar kullanın.
• Şarj veya kullanım sırasında anormal durumlar (koku, aşırı ısınma veya alışılmadık sesler gibi) 
ortaya çıkarsa, ürünü kullanmayı derhal bırakın.
• Elektrik beslemesini kesin ve çalışmayı durdurun.
• Hayvan tıraş makineleri yalnızca eğitimli kişiler tarafından kullanılmalıdır.
• Kullanım sırasında ürünü gözetimsiz bırakmayın.

İLK KULLANIMDAN ÖNCE
• Bu kılavuzu dikkatlice okuyun ve gelecekte başvurmak üzere saklayın..
• Bu cihaz bir oyuncak değildir. Çocukların gözetimsiz şekilde çalıştırmasına veya oynamasına 
izin vermeyin.
• Bu cihaz, fiziksel, duyusal veya zihinsel engeli olan kişiler tarafından yalnızca gözetim altında 
kullanılmalıdır.

PARÇA TANIMLARI

1.Bıçak
2.Ayar Kadranı (0,8 / 1,4 / 2,0 mm)
3.Anahtar
4.Çalışma Lambaları
5.Gövde
6.Pil Bölmesi
7.USB Şarj Kablosu (Dahil)

Ürün Özellikleri
Çalışma Voltajı: 3,7 V
Güç: 3 W
Şarj Süresi: 4-5 saat
Çalışma Süresi: 120 dakika

Aksesuarlar:
Tarak Aparatları: 3 / 6 / 9 / 12 mm
1 × USB Kablo
1 × Temizleme Fırçası
1 × Yağ
1 × Çelik Tarak
1 × Makas
1 × Tırnak Törpüsü
1 × Tırnak Makası
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KULLANIM TALIMATLARI
• Şarj ettikten sonra, kullanmaya başlamak için lütfen düğmeye basın.
• Şarj yöntemi: Ürünü kapatın ve şarj portunu ürünün alt kısmına bağlayın, ardından USB 
kablosunu 5V 1A adaptöre (dahil değildir) bağlayın.

Tüy uzunluğu, ekli taraklara göre (3 mm tarak, 6 mm tarak, 9 mm tarak, 12 mm tarak) 
ayarlanabilir. Köpek tüy kesme makinesindeki ince ayar kadranı, tüy uzunluğunu hassas bir 
şekilde ayarlamak için 5 uzunluk seviyesi (0,8 mm, 1,1 mm, 1,4 mm, 1,8 mm, 2,0 mm) sunar.

Tarak Takma Talimatı:
• Tarağı bıçağa takın, ardından tüy kesme makinesi kullanıma hazırdır.
• Sökmek isterseniz, tarağı yukarı çekerek tüy kesme makinesinden çıkarın.

Şarj Talimatları:
• En iyi şarj koşulu 5-40 santigrat derecedir.
• Şarj süresi yaklaşık 4-5 saattir ve pil 4 veya 5 kullanımdan sonra en iyi durumda olacaktır.
• Ürünü, pil boşaldığında veya uzun süre kullanılmadığında şarj etmelisiniz.
• Pil tamamen boşalmışsa, önce şarj olması birkaç dakika sürebilir ve ardından şarj gösterge 
ışığı yanacaktır.

Şarj/Çalıştırma Güvenlik Talimatları:
• Bu cihazı her kullanımdan sonra kapatın.
• Bu cihazı şarj etmek için yalnızca birlikte verilen USB kablosunu kullanın.
• 5V 1A'yı aşan nominal voltaja sahip bir adaptör kullanmayın, aksi takdirde arızalanır.
• Ürünü aşırı şarj etmeyin. Tamamen şarj olduktan sonra fişini prizden çekmeniz önerilir.
• Şarj süresi 5 saati geçmemelidir.
• Yanıcı maddelerin yakınında şarj etmeyin.
• Bu ürünü şarj ederken düz, sabit ve ısıya dayanıklı bir yüzeye koymanızı öneririz.
• Bu ürünü şarj ederken yetişkin gözetimi gereklidir.
• Ürünü asla gece boyunca şarjda bırakmayın.
• Ürünü asla doğrudan güneş ışığında şarjda bırakmayın.
• Ürün prize takılıyken veya şarj olurken temizlemeye çalışmayın.
•Pil parçalara ayrılmamalı, ateşe atılmamalı, sıvıya batırılmamalı veya kısa devre 
yaptırılmamalıdır.
• Şarj edilebilir piller yutulduğunda ölümcül olabilir. Pil yutulması durumunda derhal tıbbi 
yardım alın.
• Pil sızdırdıysa, cildinizin, gözlerinizin ve mukoza zarlarınızın pil asidiyle temas etmesine izin 
vermeyin. Pil asidine temas ederseniz, etkilenen bölgeyi derhal temiz suyla yıkayın ve en kısa 
sürede bir doktora başvurun.
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• USB / Micro / Lightning / Type-C bağlantılarına herhangi bir kalıntı girmediğinden emin 
olmak için kablonuzdaki her iki bağlantıyı da düzenli olarak kontrol edin.
• Ayrıca, şarj edeceğiniz cihazın portunu takmadan önce herhangi bir kalıntı belirtisi açısından 
kontrol edin.

Pil Değişimi:
• Pilin zayıfladığını fark ettiğinizde pili değiştirin. Pil bölmesi kapağını çıkarın ve yerine 1 adet 
18650 Li-ion pil 3.7V 1500 mAh (dahil değildir) takın.
• Pilin artı ve eksi uçlarının pil bölmesine düzgün bir şekilde yerleştirildiğinden emin olun.
Lütfen eski pillerinizi resmi olarak belirlenmiş bir yere atın.

Yağ Şişesi Uyarısı:
• Yutulması halinde tıbbi yardım alın. Lekelere neden olabilir. Malzemeyi ağzınıza veya 
vücudunuza uygulamayın. Kullandıktan hemen sonra ellerinizi yıkayın. Gözlerden uzak tutun.

Bakım:
• Her kullanımdan sonra bıçaktaki kılları temizleyin.
• Tarak aparatlarını da mutlaka temizleyin.
• Bıçağı temizledikten sonra tekrar ürüne takın. Bıçak ve tahrik mili, yağlayıcı yağın yayılması 
için ürünü bir süre çalıştırmalıdır. Bıçak ve tahrik mili düzenli olarak greslenmeli, ardından 
düğmeyi açıp yağlayıcı yağın yayılması için bir süre beklemelidir.

Temizleme Adımları:

Önce ayar düğmesini 2,0 mm'ye 
ayarlayın. Ardından, bıçağı 
başparmağınızla itin (yandaki 
resimde gösterildiği gibi).

Sabit bıçak Bıçak

Bıçağın altı

Fırçayı kullanarak bıçağı 
temizleyin, sabit bıçak ile 
hareketli bıçak arasındaki 
kılları temizlemek için bıçak 
dayanağının üst kısmına bastırın.

Fırçayı kullanarak bıçağı 
temizleyin, sabit bıçak ile 
hareketli bıçak arasındaki 
kılları temizlemek için bıçak 
dayanağının üst kısmına bastırın.

TEMİZLİK VE BAKIM



Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin 
Korunması Hakkında Kanunun 11 inci maddesinde yer alan; Satılanı geri vermeye 
hazır olduğunu bildirerek sözleşmeden dönme, satılanı alıkoyup ayıp oranında 
satış bedelinden indirim isteme, aşırı bir masraf gerektirmediği takdirde, bütün 
masraşarı satıcıya ait olmak üzere satılanın ücretsiz onarılmasını isteme, imkân 
varsa, satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, seçimlik haklarından 
birini kullanabilir. Satıcı, tüketicinin tercih ettiği bu talebi yerine getirmekle 
yükümlüdür.

Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın; Garanti süresi 
içinde tekrar arızalanması, tamiri için gereken azami sürenin aşılması, tamirinin 
mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından 
bir raporla belirlenmesi durumlarında; tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında 
bedel indirimini veya imkân varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan 
talep edebilir.

Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. Bu talebin reddi durumunda satıcı, 
üretici ve ithalatçı müteselsilen sorumludur. Satıcı tarafından Garanti Belgesinin 
verilmemesi durumunda, tüketici T.C. Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve 
Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğüne başvurabilir.

Tüketici, çıkabilecek uyuşmazlıklarda şikayet ve itirazları konusundaki 
başvuruları yerleşim yerinin bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki 
Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici Mahkemesine başvurabilir.

TÜKETİCİNİN SEÇİMLİK HAKLARI

TAŞIMA VE NAKLİYEDE DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR

Cihazınızı satın almış olduğunuz yerden hasarsız ve eksiksiz bir biçimde 
teslim aldığından emin olunuz. Aksesuar eksikliği veya cihazın hatalı depolama 
koşullarından dolayı kırık gibi çıkması durumlardan satıcıyı mağaza içinde anına 
bildiriniz. Gerekirse ürünü teslim almayınız. Ürünü teslim almanız durumunda 
yasal herhangi bir hak iddia etmeniz mümkün değildir.

Cihazınızı taşıma veya nakliye esnasında herhangi bir darbeye maruz 
bırakmayacak gerekli önlemleri alınız.

Cihazınızı kargo veya posta yoluya herhangi bir yere gönderirken mutlaka 
“sağlam bir koli içine” hasar görmeyecek şekilde ambalajlamasını yapınız.	
Ürününüzün orjinal ambalajını satın alma tarihinden itibaren asgari 6 ay saklayınız.

ENERJİ TÜKETİMİ AÇISINDAN VERİMLİ KULLANIM
Cihazınızı kullanmadığınız zamanlar da güç kablosunu prizden çekiniz.



1.	 Tüm talimatları dikkatli bir şekilde okuyun. Açmadan önce, elektrik şebekenizin 
voltajının cihazın yanındaki/altındaki ürün üstü etiketinde belirtilen değerle aynı 
olduğundan emin olun.
2. 	UYARI: Islak zeminde cihazınızın elektrik kablosunun su ile temasını engelleyin.
3. 	Çocuklar tarafından ya da çocukların yakınında herhangi bir cihaz kullanılırken, 
yakın gözetim gerekir. Hiç bir zaman çocukların gözetimsiz cihaz çalıştırmasına 
izin vermeyin.
4. 	En iyi verimliliği sağlamak için cihaz kullanım talimatlarınıza uyun.
5.	 Cihazını sobalardan veya diğer ısı kaynaklarından uzak tutun. Isı ünitenin 
plastik, cam ve metal parçalarının deforme olmasına ve renk değiştirmesine 
neden olabilir.
6. 	Elektrik kablosunu prizden çekmeden önce cihazınızı gövdesindeki anahtardan 
kapatın. Hasarı önlemek için, lütfen fişi kabloyu çekerek değil, fişi tutarak çıkarın.
7. 	Bu cihaz, 8 yaşın üzerindeki çocuklar ve fiziksel, algılama veya zihinsel becerileri 
yeterli olmayan veya deneyimli ve bilgili olmayan kişiler tarafından, gözetim 
altında veya cihazın güvenli kullanımıyla ilgili talimatlar verildiği ve tehlikelerin 
anlaşılmasının sağlandığı koşullarda kullanılabilir.
8.	 Çocuklar cihazla oynamamalıdırlar.
Temizlik ve kullanıcı bakımı gözetim olmadan çocuklar tarafından yapılmamalıdır.
9. Cihazı temizlemeden ya da bakımını yapmadan önce, fiş prizden çıkarılmış 
olmalıdır.
10. Bir uzatma kablosu kullanılması önerilmez.
11. Cihaz düzgün şekilde çalışmıyorsa, güç kaynağını kapatın ve yetkili bir servis 
acentesine başvurun.
11. Güç kablosu hasar görmüşse, bir tehlikeyi önlemek için üretici
veya servis acentesi tarafından veya benzer yetkili servis tarafından değiştirilmelidir.
12. Cihazınızı elektrik kablosundan tutarak taşımayınız.
13. Kullanılmadığı zamanlarda fişini çıkarın. Fişi prizden çıkarmadan önce, güç 
düğmesini kapatın.

GÜVENLİK BİLGİLERİ

KULLANIM HATALARINA İLİŞKİN BİLGİLER
	 Cihazınızı ısıtma aygıtlarına yakın yerlerde bulundurmayınız. Cihaza 

darbe uygulamayınız ve düşürmeyiniz. Cihazınızı nemli ve ıslak ortamlarda 
bulundurmayınız ve kullanmayınız.



GARANTİ SÜRESİ VE KULLANIM ÖMRÜ
Bu ürünün garanti süresi 2 (iki) senedir.
T.C. Ticaret Bakanlığı’nca tespit edilen kullanım ömrü 5 senedir.

TEKNİK DESTEK VE ÇAĞRI MERKEZİ
Değerli Müşterimiz,
En uygun fi yata en iyi ürünü vermenin yanı sıra; en iyi hizmeti vermenin de önemli 

olduğuna inanıyoruz. Bu nedenle her türlü soru, şikayet, görüş ve önerileriniz 
için 0850 433 54 94 numaralı Müşteri Hizmetlerimizden bize ulaşabilirsiniz. 
Ayrıca en güncel teknik servislerimizin iletişim bilgilerini web sitemiz üzerinden 
öğrenebilirsiniz.

Müşteri Hizmetleri
0850 433 54 94

Tüketicinin Dikkatine: Ürünlerimizle ilgili hizmetleri tam olarak alabilmek için 
aşağıdaki önerilere uymanızı rica ederiz:
1.  Ürünü aldığınızda Garanti Belgesini mutlaka yetkili satıcınıza onaylattırınız.
2.  Ürünü kullanma kılavuzunda belirtilen hususlara göre kullanınız.
3.  Ürününüzle ilgili hizmet talebiniz olduğunda yukarıdaki müşteri hizmetleri               
     numarasına başvurunuz.
4.  Teknik servisteki işiniz bittiğinde “Yetkili Servis Hizmet Fişi” almayı unutmayınız.  
     Alacağınız bu Hizmet Fişi, ileride ürününüzde meydana gelebilecek herhangi    
     bir sorunda size yarar sağlayacaktır.

www.kiwi-home.com
destek@kiwi-home.com



GARANTİ BELGESİ

ÜRETİCİ VE İTHALATÇI FİRMA

Ünvanı 
Adresi
Tel
Yetkili Kişi

Ürünün Cinsi
Markası
Modeli
Teslim Tarihi ve Yeri
Garanti Süresi
Kullanım Ömrü

BMVA ELEKTRONİK SAN. VE TİC. A.Ş.
Osmangazi Mh, 2644. Sk. No:3/2 Kıraç-Esenyurt / Istanbul
0850 433 54 94   

       

Evcil Hayvan Tüy Kesme Makinesi Ve Bakım Seti
Kiwi Pets
KPE-10851
2 Yıl
5 Yıl

:
:
:
:

:
:
:
:
:
:

SATICI FİRMA
Ünvanı
Adresi
Tel. Fax
Fatura Tarihi ve No
Teslim Tarihi ve Yeri
İmza ve Kaşe

Bu bölüm, ürünü satın aldığınız Yetkili satıcı tarafından imzalanacak ve kaşelenecektir.
Bu belgenin hazırlanması; 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve bu Kanun’a dayanılarak 
yürürlüğe konulan Garanti Belgesi Uygulama Esaslarına Dair Yönetmelik uyarınca hazırlanmıştır.

:
:
:
:
:
:



GARANTİ ŞARTLARI

1.	 Garanti süresi, malın teslim tarihinden itibaren başlar ve en az 2 yıldır. 
2. Malın bütün parçaları dahil olmak üzere tamamı firmamızın garantisi kapsamındadır.
3. Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması 
Hakkında Kanunun 11. maddesinde yer alan; 

a- Sözleşmeden dönme,
b- Satış bedelinden indirim isteme,
c- Ücretsiz onarılmasını isteme,
ç- İmkan varsa, Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, haklarından birini 
kullanabilir.

4. Malın tamir süresi 20 iş gününü geçemez. Bu süre, garanti süresi içerisinde mala ilişkin arızanın 
yetkili servis istasyonuna veya satıcıya bildirimi tarihinde, garanti süresi dışında ise malın yetkili 
servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren başlar. 
Malın arızasının 10 iş günü içerisinde giderilememesi halinde, üretici veya ithalatçı; malın tamiri 
tamamlanıncaya kadar, benzer özelliklere sahip başka bir malı tüketicinin kullanımına tahsis etmek 
zorundadır. Malın garanti süresi içerisinde arızalanması durumunda, tamirde geçen süre garanti 
süresine eklenir.
İş Günü: Ulusal, resmi ve dini bayram günleri ile yılbaşı, 1 Mayıs ve pazar günleri dışındaki çalışma 
günlerini ifade eder.
5. Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik masrafı, 
değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin malın 
onarımını yapmak veya yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım hakkını üretici veya 
ithalatçıya karşı da kullanabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını kullanmasından 
müteselsilen sorumludur.
6. Garanti uygulaması sırasında değiştirilen malın garanti süresi, satın alınan malın kalan garanti 
süresi ile sınırlıdır.
7. Malın kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan arızalar 
garanti kapsamı dışındadır.
8. Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın;
Garanti süresi içinde tekrar arızalanması, tamiri için gereken azami sürenin aşılması, tamirinin 
mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından bir raporla 
belirlenmesi durumlarında; tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya 
imkân varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini 
reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen 
sorumludur.
9. Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek uyuşmazlıklarda 
yerleşim yerinin bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya 
Tüketici Mahkemesine başvurabilir.
10. Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tüketici T.C. Ticaret Bakanlığı 
Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğüne başvurabilir.

Yukarıdaki hükümler sadece tarafı tüketici olan satışlarda uygulanır.

Tüketici: Ticari veya mesleki olmayan amaçlarla hareket eden gerçek veya tüzel kişidir.



Bu kullanma kılavuzu çevreye zarar vermeyecek ve geri dönüşüme uygun olacak şekilde üretilmiştir.
Bu kılavuz 6502 sayılı kanun ve tanıtma - kullanma kılavuzu yönetmeliğine uygun olarak düzenlenmiştir.
Bu garanti belgesindeki olabilecek tipografik yazım veya baskı hatalarından BMVA sorumlu değildir.

Correct Disposal of this product
	 This marking indicates that this product should not be disposed with other household wastes 
throughout the EU. To prevent possible harm to the environment or human health from uncontrolled 
waste disposal, recycle it responsibly to promote the sustainable reuse of material resources. To 
return your used device, please use the return and collection systems or contact the retailer where the 
product was purchased. They can take this product for environmental safe recycling.

Ürünün doğru yok edilmesi.
	 Bu işaret, bu ürünün AB dahilinde evsel atıklarla birlikte uzaklaştırılmaması gerektiğini göstermektedir. 
Denetimsiz atıkların çevreye ve insan sağlığına olası olumsuz etkilere yol açmaması amacıyla, malzeme 
kaynaklarının sürdürülebilir bir şekilde yeniden kullanılabilmesini sağlamak için sorumlu davranarak 
ürünü geri dönüştürün. Kullanılmış cihazları iade etmek için lütfen iade ve toplama sistemlerini kullanın 
ya da ürünü satın almış olduğunuz mağazaya başvurun. Bu kişiler ürünün çevreye dost bir şekilde geri 
dönüştürülmesi için teslim alabilir.



kiwi-home.com

İmalatçı Firma / Manufacturer
BMVA Elektronik San. Tic. ve A.S.
Osmangazi Mh, 2644. Sk. No:3/2
Kıraç-Esenyurt / Istanbul – Türkiye
Made in China / Menşei: Çin
Üretim Tarihi /Lot No:12-2025/K4415

Bu cihaz EEE ve AEEE yönetmeliğine 
uygundur.
This device appropriate for regulations 
according to Waste Electrical and Electronic 
Equipment (WEEE).

© 2020 BMVA. Tüm hakları saklıdır. Kiwi logosu BMVA’ya aittir. Diğer tüm logo ve markalar sahiplerine aittir. 
Yazım ve baskı hatalarından BMVA sorumlu değildir. © 2020 BMVA. All rights reserved. Kiwi logo is owned by BMVA 
and registered. All other trademarks and signs are property of their owners. BMVA is not responsible for printing and 
composing mistakes.

Cihazıkılavuzu okumadan çalıştırmayın.
Do not operate the device without 
reading the manual. 


