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SAFETY INSTRUCTIONS

PART DESCRIPTION

TECHNICAL INFORMATION

• The device must be used on a stable, flat and dry surface.
• Do not drop the device or expose it to impacts.
• Do not immerse the device in water or any other liquid.
• Do not use the device in humid, wet or extremely hot environments.
• Do not charge the device under direct sunlight, near heaters or in areas exposed to high 
temperatures.
• Use the Type-C USB cable and a suitable 5V/1A or higher power adapter for charging.
• Keep the device out of the reach of children.
• This product is a pet toy; it is not a child’s toy.
• It is recommended to supervise your pet during use.
• Do not use the product if you notice any damage on the device.

1.Laser light
2.Feather accessory connector
3.Type-C charging port
4.On/Off switch
5.Colorful slow flashing light
6.Infrared motion sensor
7.Universal movement wheel
8.Wheels
9.Toy body

• Rated voltage: 5V / 1A
• Rated power: 5W
• Charging time: Approximately 60 minutes
• Usage time: Approximately 120 minutes
• Charging port: Type-C
• Laser class: Class 2
• Charging cable: Included
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USAGE

BEFORE FIRST USE
Remove the device and accessories from the box.
• Remove any labels, bags, protective film or plastic from the device.
• Fully charge the device before first use.
• Connect the Type-C cable to the charging port of the device.
• The red indicator light turns on during charging. When the device is fully charged, the 
red light turns off.
• Attach the feather accessory to the connector on the top of the device.
• Place the device on a flat, dry and stable surface.

• Press the On/Off switch to start the device.
• When activated, the device offers an interactive play experience with laser, feather and 
rolling motion.
• The infrared sensor helps activate the device when your cat approaches.
• The device simulates real prey movement with its S-shaped motion.
• Thanks to the universal movement wheel, the device moves in different directions and 
keeps your cat’s attention.
• The device may enter automatic standby mode after approximately 2 minutes of 
operation.
• When your cat touches or approaches the device again, it continues operating.
• Press the On/Off switch again to turn off the device.

CLEANING AND STORAGE

• Turn off the device before cleaning.
• Do not immerse the device in water or any other liquid.
• Clean the device body with a soft, slightly damp cloth.
• Do not use harsh or abrasive cleaners, scouring pads or steel wool.
• Check the feather accessory regularly; do not use it if it is worn or damaged.
• When not in use, store the product in a dry, cool place out of the reach of children.
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GÜVENLİK TALİMATLARI

PARÇA TANIMI

TEKNİK BİLGİ

• Cihaz sabit, düz ve kuru bir yüzeyde kullanılmalıdır.
• Cihazı düşürmeyin ve darbelere maruz bırakmayın.
• Cihazı suya veya başka bir sıvıya daldırmayın.
• Cihazı nemli, ıslak veya aşırı sıcak ortamlarda kullanmayın.
• Cihazı doğrudan güneş ışığı altında, ısıtıcıların yakınında veya yüksek sıcaklığa maruz 
kalabileceği alanlarda şarj etmeyin.
• Şarj işlemi için Type-C USB kablo ve 5V/1A veya üzeri uygun adaptör kullanın.
• Cihazı çocukların ulaşamayacağı yerde saklayın.
• Ürün evcil hayvan oyuncağıdır; çocuk oyuncağı değildir.
• Kullanım sırasında evcil hayvanınızı gözetim altında tutmanız önerilir.
• Cihazda herhangi bir hasar fark ederseniz ürünü kullanmayın.

1.Lazer ışığı
2.Tüy aksesuarı bağlantı noktası
3.Type-C şarj girişi
4.Açma / Kapama düğmesi
5.Renkli yavaş yanıp sönen ışık
6.Kızılötesi hareket sensörü
7.Evrensel hareket tekerleği
8.Tekerlekler
9.Oyuncak gövdesi

• Nominal voltaj: 5V / 1A
• Nominal güç: 5W
• Şarj süresi: Yaklaşık 60 dakika
• Kullanım süresi: Yaklaşık 120 dakika
• Şarj girişi: Type-C
• Lazer sınıfı: Class 2
• Şarj kablosu: Dahildir
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KULLANIM

İLK KULLANIMDAN ÖNCE
• Cihazı ve aksesuarları kutusundan çıkarın.
• Cihaz üzerindeki etiket, poşet, koruyucu film veya plastikleri çıkarın.
• İlk kullanımdan önce cihazı tamamen şarj edin.
• Şarj işlemi için Type-C kabloyu cihazın şarj girişine bağlayın.
• Şarj sırasında kırmızı gösterge ışığı yanar. Cihaz tamamen şarj olduğunda kırmızı ışık söner.
• Tüy aksesuarını cihazın üst kısmındaki bağlantı noktasına yerleştirin.
• Cihazı düz, kuru ve sabit bir zemine koyun.

• Cihazı çalıştırmak için Açma / Kapama düğmesine basın.
• Cihaz çalışmaya başladığında lazer, tüy ve yuvarlanma hareketiyle kediniz için interaktif oyun 
deneyimi sunar.
• Kızılötesi sensör, kediniz yaklaştığında cihazın aktifleşmesine yardımcı olur.
• Cihaz S şeklinde hareket ederek gerçek av hareketini simüle eder.
• Evrensel hareket tekerleği sayesinde farklı yönlere hareket eder ve kedinizin ilgisini canlı 
tutar.
• Cihaz yaklaşık 2 dakika çalıştıktan sonra otomatik bekleme moduna geçebilir.
• Kediniz tekrar dokunduğunda veya yaklaştığında cihaz yeniden çalışmaya devam eder.
• Kullanımı sonlandırmak için Açma / Kapama düğmesine tekrar basın.

TEMİZLİK VE SAKLAMA

• Temizlikten önce cihazı kapatın.
• Cihazı suya veya herhangi bir sıvıya daldırmayın.
• Cihaz gövdesini yumuşak ve hafif nemli bir bezle temizleyin.
• Sert, aşındırıcı temizleyiciler, ovma süngeri veya çelik yünü kullanmayın.
• Tüy aksesuarını düzenli olarak kontrol edin; yıpranmış veya zarar görmüşse kullanmayın.
• Ürünü kullanmadığınız zamanlarda kuru, serin ve çocukların ulaşamayacağı bir yerde 
saklayın.
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Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin 
Korunması Hakkında Kanunun 11 inci maddesinde yer alan; Satılanı geri vermeye 
hazır olduğunu bildirerek sözleşmeden dönme, satılanı alıkoyup ayıp oranında 
satış bedelinden indirim isteme, aşırı bir masraf gerektirmediği takdirde, bütün 
masraşarı satıcıya ait olmak üzere satılanın ücretsiz onarılmasını isteme, imkân 
varsa, satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, seçimlik haklarından 
birini kullanabilir. Satıcı, tüketicinin tercih ettiği bu talebi yerine getirmekle 
yükümlüdür.

Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın; Garanti süresi 
içinde tekrar arızalanması, tamiri için gereken azami sürenin aşılması, tamirinin 
mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından 
bir raporla belirlenmesi durumlarında; tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında 
bedel indirimini veya imkân varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan 
talep edebilir.

Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. Bu talebin reddi durumunda satıcı, 
üretici ve ithalatçı müteselsilen sorumludur. Satıcı tarafından Garanti Belgesinin 
verilmemesi durumunda, tüketici T.C. Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve 
Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğüne başvurabilir.

Tüketici, çıkabilecek uyuşmazlıklarda şikayet ve itirazları konusundaki 
başvuruları yerleşim yerinin bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki 
Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici Mahkemesine başvurabilir.

TÜKETİCİNİN SEÇİMLİK HAKLARI

TAŞIMA VE NAKLİYEDE DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR

Cihazınızı satın almış olduğunuz yerden hasarsız ve eksiksiz bir biçimde 
teslim aldığından emin olunuz. Aksesuar eksikliği veya cihazın hatalı depolama 
koşullarından dolayı kırık gibi çıkması durumlardan satıcıyı mağaza içinde anına 
bildiriniz. Gerekirse ürünü teslim almayınız. Ürünü teslim almanız durumunda 
yasal herhangi bir hak iddia etmeniz mümkün değildir.

Cihazınızı taşıma veya nakliye esnasında herhangi bir darbeye maruz 
bırakmayacak gerekli önlemleri alınız.

Cihazınızı kargo veya posta yoluya herhangi bir yere gönderirken mutlaka 
“sağlam bir koli içine” hasar görmeyecek şekilde ambalajlamasını yapınız.	
Ürününüzün orjinal ambalajını satın alma tarihinden itibaren asgari 6 ay saklayınız.

ENERJİ TÜKETİMİ AÇISINDAN VERİMLİ KULLANIM
Cihazınızı kullanmadığınız zamanlar da güç kablosunu prizden çekiniz.
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1.	 Tüm talimatları dikkatli bir şekilde okuyun. Açmadan önce, elektrik şebekenizin 
voltajının cihazın yanındaki/altındaki ürün üstü etiketinde belirtilen değerle aynı 
olduğundan emin olun.
2. 	UYARI: Islak zeminde cihazınızın batarya kısmının su ile temasını engelleyin.
3. 	Çocuklar tarafından ya da çocukların yakınında herhangi bir cihaz kullanılırken, 
yakın gözetim gerekir. Hiç bir zaman çocukların gözetimsiz cihaz çalıştırmasına 
izin vermeyin.
4. 	En iyi verimliliği sağlamak için cihaz kullanım talimatlarınıza uyun.
5.	 Cihazını sobalardan veya diğer ısı kaynaklarından uzak tutun. Isı ünitenin 
plastik, cam ve metal parçalarının deforme olmasına ve renk değiştirmesine 
neden olabilir.
6. 	Elektrik kablosunu prizden çekmeden önce cihazınızı gövdesindeki anahtardan 
kapatın. Hasarı önlemek için, lütfen fişi kabloyu çekerek değil, fişi tutarak çıkarın.
7. 	Bu cihaz, 8 yaşın üzerindeki çocuklar ve fiziksel, algılama veya zihinsel becerileri 
yeterli olmayan veya deneyimli ve bilgili olmayan kişiler tarafından, gözetim 
altında veya cihazın güvenli kullanımıyla ilgili talimatlar verildiği ve tehlikelerin 
anlaşılmasının sağlandığı koşullarda kullanılabilir.
8.	 Çocuklar cihazla oynamamalıdırlar.
Temizlik ve kullanıcı bakımı gözetim olmadan çocuklar tarafından yapılmamalıdır.
9. Cihazı temizlemeden ya da bakımını yapmadan önce, fiş prizden çıkarılmış 
olmalıdır.
10. Bir uzatma kablosu kullanılması önerilmez.
11. Cihaz düzgün şekilde çalışmıyorsa, güç kaynağını kapatın ve yetkili bir servis 
acentesine başvurun.
11. Güç kablosu hasar görmüşse, bir tehlikeyi önlemek için üretici
veya servis acentesi tarafından veya benzer yetkili servis tarafından değiştirilmelidir.
12. Cihazınızı elektrik kablosundan tutarak taşımayınız.
13. Kullanılmadığı zamanlarda fişini çıkarın. Fişi prizden çıkarmadan önce, güç 
düğmesini kapatın.

GÜVENLİK BİLGİLERİ

KULLANIM HATALARINA İLİŞKİN BİLGİLER
	 Cihazınızı ısıtma aygıtlarına yakın yerlerde bulundurmayınız. Cihaza 

darbe uygulamayınız ve düşürmeyiniz. Cihazınızı nemli ve ıslak ortamlarda 
bulundurmayınız ve kullanmayınız.



GARANTİ BELGESİ

ÜRETİCİ VE İTHALATÇI FİRMA

Ünvanı 
Adresi
Tel
Yetkili Kişi

Ürünün Cinsi
Markası
Modeli
Teslim Tarihi ve Yeri
Garanti Süresi
Kullanım Ömrü

BMVA ELEKTRONİK SAN. VE TİC. A.Ş.
Osmangazi Mh, 2644. Sk. No:3/2 Kıraç-Esenyurt / Istanbul
0850 433 54 94   

       

Şarjlı Evcil Hayvan Oyuncağı
Kiwi Pets
KPT-10644

2 Yıl
5 Yıl

:
:
:
:

:
:
:
:
:
:

SATICI FİRMA
Ünvanı
Adresi
Tel. Fax
Fatura Tarihi ve No
Teslim Tarihi ve Yeri
İmza ve Kaşe

Bu bölüm, ürünü satın aldığınız Yetkili satıcı tarafından imzalanacak ve kaşelenecektir.
Bu belgenin hazırlanması; 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve bu Kanun’a dayanılarak 
yürürlüğe konulan Garanti Belgesi Uygulama Esaslarına Dair Yönetmelik uyarınca hazırlanmıştır.

:
:
:
:
:
:

GARANTİ SÜRESİ VE KULLANIM ÖMRÜ
Bu ürünün garanti süresi 2 (iki) senedir.
T.C. Ticaret Bakanlığı’nca tespit edilen kullanım ömrü 7 senedir.



GARANTİ ŞARTLARI

1.	 Garanti süresi, malın teslim tarihinden itibaren başlar ve en az 2 yıldır. 
2. Malın bütün parçaları dahil olmak üzere tamamı firmamızın garantisi kapsamındadır.
3. Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması 
Hakkında Kanunun 11. maddesinde yer alan; 

a- Sözleşmeden dönme,
b- Satış bedelinden indirim isteme,
c- Ücretsiz onarılmasını isteme,
ç- İmkan varsa, Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, haklarından birini 
kullanabilir.

4. Malın tamir süresi 20 iş gününü geçemez. Bu süre, garanti süresi içerisinde mala ilişkin arızanın 
yetkili servis istasyonuna veya satıcıya bildirimi tarihinde, garanti süresi dışında ise malın yetkili 
servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren başlar. 
Malın arızasının 10 iş günü içerisinde giderilememesi halinde, üretici veya ithalatçı; malın tamiri 
tamamlanıncaya kadar, benzer özelliklere sahip başka bir malı tüketicinin kullanımına tahsis etmek 
zorundadır. Malın garanti süresi içerisinde arızalanması durumunda, tamirde geçen süre garanti 
süresine eklenir.
İş Günü: Ulusal, resmi ve dini bayram günleri ile yılbaşı, 1 Mayıs ve pazar günleri dışındaki çalışma 
günlerini ifade eder.
5. Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik masrafı, 
değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin malın 
onarımını yapmak veya yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım hakkını üretici veya 
ithalatçıya karşı da kullanabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını kullanmasından 
müteselsilen sorumludur.
6. Garanti uygulaması sırasında değiştirilen malın garanti süresi, satın alınan malın kalan garanti 
süresi ile sınırlıdır.
7. Malın kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan arızalar 
garanti kapsamı dışındadır.
8. Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın;
Garanti süresi içinde tekrar arızalanması, tamiri için gereken azami sürenin aşılması, tamirinin 
mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından bir raporla 
belirlenmesi durumlarında; tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya 
imkân varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini 
reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen 
sorumludur.
9. Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek uyuşmazlıklarda 
yerleşim yerinin bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya 
Tüketici Mahkemesine başvurabilir.
10. Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tüketici T.C. Ticaret Bakanlığı 
Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğüne başvurabilir.

Yukarıdaki hükümler sadece tarafı tüketici olan satışlarda uygulanır.

Tüketici: Ticari veya mesleki olmayan amaçlarla hareket eden gerçek veya tüzel kişidir.
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İmalatçı Firma / Manufacturer
BMVA Elektronik San. Tic. ve A.S.
Osmangazi Mh, 2644. Sk. No:3/2
Kıraç-Esenyurt / Istanbul – Türkiye
Made in China-Çin'de Üretilmiştir

Bu cihaz EEE ve AEEE yönetmeliğine 
uygundur.
This device appropriate for regulations 
according to Waste Electrical and Electronic 
Equipment (WEEE).

© 2026 BMVA. Tüm hakları saklıdır. Kiwi logosu BMVA’ya aittir. Diğer tüm logo ve markalar sahiplerine aittir. 
Yazım ve baskı hatalarından BMVA sorumlu değildir. © 2020 BMVA. All rights reserved. Kiwi logo is owned by BMVA 
and registered. All other trademarks and signs are property of their owners. BMVA is not responsible for printing and 
composing mistakes.

Bu ürün, AEEE yönergelerine uygun geri dönüştürülebilir malzemeler içerir. Bu ürünü 
sınıfl andırılmamış atık olarak atmayın. Lütfen geri dönüşüm toplama noktası için yerel 
belediyenize başvurun.

Cihazıkılavuzu okumadan 
çalıştırmayın.
Do not operate the device 
without reading the manual. 

TEKNİK DESTEK VE ÇAĞRI MERKEZİ
Değerli Müşterimiz,
En uygun fi yata en iyi ürünü vermenin yanı sıra; en iyi hizmeti vermenin de önemli 

olduğuna inanıyoruz. Bu nedenle her türlü soru, şikayet, görüş ve önerileriniz 
için 0850 433 54 94 numaralı Müşteri Hizmetlerimizden bize ulaşabilirsiniz. 
Ayrıca en güncel teknik servislerimizin iletişim bilgilerini web sitemiz üzerinden 
öğrenebilirsiniz.

Müşteri Hizmetleri
0850 433 54 94

Tüketicinin Dikkatine: Ürünlerimizle ilgili hizmetleri tam olarak alabilmek için 
aşağıdaki önerilere uymanızı rica ederiz:
1.  Ürünü aldığınızda Garanti Belgesini mutlaka yetkili satıcınıza onaylattırınız.
2.  Ürünü kullanma kılavuzunda belirtilen hususlara göre kullanınız.
3.  Ürününüzle ilgili hizmet talebiniz olduğunda yukarıdaki müşteri hizmetleri               
     numarasına başvurunuz.
4.  Teknik servisteki işiniz bittiğinde “Yetkili Servis Hizmet Fişi” almayı unutmayınız.  
     Alacağınız bu Hizmet Fişi, ileride ürününüzde meydana gelebilecek herhangi    
     bir sorunda size yarar sağlayacaktır.

www.kiwi-home.com
destek@kiwi-home.com






